CPicC

CONSORCIO PUBLICO
DO AGRESTE CENTRAL SERGIPE

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA - CONSOLIDADO
DISPENSA DE LICITACAO

PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS CONTINUOS, COM REMUNERACAO
MENSAL (MENSALIDADE), DE PRODUCAO DE CONTEUDO E COMUNICACAO
INSTITUCIONAL DO CPAC, CONSISTENTES EM: (I) CAPTACAO DE IMAGENS
(FOTO E VIDEO) E COBERTURA DE EVENTOS DO CPAC; (II) EDICAO E
FINALIZACAO DE VIDEOS E FOTOGRAFIAS; (IIT) CRIACAO DE PECAS GRAFICAS
DIGITAIS PARA DIVULGACAO INSTITUCIONAL (CARDS, BANNERS E ARTES
INFORMATIVAS); (IV) REDACAO DE TEXTOS INSTITUCIONAIS (NOTAS E
RELEASES) E APOIO OPERACIONAL A PUBLICACAO DE CONTEUDOS NOS
CANAIS DIGITAIS OFICIAIS DO CPAC

IDENTIFICACAO DO ORGAO/ENTIDADE

Consorcio Publico do Agreste Central Sergipano - CPAC
CNPJ: 15.314.802/0001-43
Endereco: Praca da Bandeira, n° 109, Centro, Ribeir6polis/SE - CEP 49.530-000

1. OBJETO

1.1. Definicdo do objeto

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos técnicos continuos de
comunicacao institucional e producdo de conteudo para o Consorcio Publico do Agreste Central
Sergipano — CPAC, compreendendo, sob demanda e mediante remuneragdo mensal fixa:

a) captacdo de imagens, fotografias e videos de eventos, a¢des, reunides, solenidades, visitas
técnicas e demais atividades institucionais do CPAC;

b) edigdo, tratamento, finalizacdo e entrega de fotografias e videos institucionais;

¢) criacao de pegas graficas digitais para divulga¢ado institucional, tais como cards, banners, artes
informativas, capas, convites digitais e materiais correlatos;

d) redacgdo, revisao e adequacdo de textos institucionais, notas, informativos, comunicados e
releases;

e) apoio operacional a organizacao, publica¢do e/ou agendamento de contetidos nos canais digitais
oficiais do CPAC, conforme orientagoes da Administracao;
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f) organizagdo, catalogagdo e disponibilizacdo dos arquivos digitais produzidos no ambito da
execucao contratual.

1.2. Natureza do objeto
Trata-se de servico comum, de natureza continua, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra,
destinado ao apoio permanente as atividades de comunicacao institucional do CPAC.

1.3. Regime de execucio
A execugdo serd indireta, por empreitada por pre¢o global mensal, com atendimento continuo as
demandas ordinarias e extraordinarias compativeis com o escopo contratual.

1.4. Quantitativos

Os servigos serao executados por demanda, dentro da mensalidade contratada, observados os
parametros minimos de atendimento, entregaveis, niveis de servico e padrdes de qualidade
definidos neste Termo de Referéncia.

1.5. Prazo contratual

O prazo inicial de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contado da assinatura do contrato ou da
emissdo da ordem de servigo, podendo ser prorrogado, na forma da Lei n® 14.133/2021, desde que
demonstrada a manutengao da necessidade administrativa e da vantagem para a Administragao.

1.6. Catalogo de padronizagao

Caso inexistente catalogo eletronico de padronizagao especifico aplicavel ao objeto no dmbito do
CPAC, a contratagdo observara as especificacdes usuais de mercado, os padrdes institucionais do
contratante e os requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.7. Local de execucao

Os servigos serdo executados de forma hibrida, compreendendo:

a) atividades presenciais, quando houver cobertura de eventos, reunides, solenidades, visitas
técnicas e demais agdes institucionais realizadas pelo CPAC;

b) atividades remotas, para edicdo, finalizagdo, criacdo grafica, redag¢do, organizacdo e
disponibilizagdo dos materiais.

1.8. Garantia e assisténcia técnica

A contratada devera assegurar corregdes, ajustes e revisdes dos materiais produzidos, sem 6nus
adicional, dentro dos limites e prazos previstos neste Termo de Referéncia, sempre que constatada
desconformidade com as especificagdes aprovadas pelo CPAC.
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2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. Necessidade administrativa

A presente contratacdo decorre da necessidade de garantir ao CPAC suporte técnico continuo e
especializado para a producao, padronizagao e divulgagdo de conteudos institucionais, em razao
do volume e da recorréncia de agdes, eventos, comunicados, registros audiovisuais e publicagdes
voltadas a transparéncia institucional, a divulgagdo institucional dos atos administrativos e ao
fortalecimento da comunica¢do com os municipios consorciados € com a sociedade.

A inexisténcia de estrutura técnica propria suficiente e permanente para atender, com regularidade
e qualidade, as demandas de fotografia, filmagem, edi¢do, design grafico e redagdo institucional
recomenda a contratacdo de empresa especializada, apta a assegurar continuidade, uniformidade
visual, tempestividade das entregas e melhor aproveitamento dos recursos administrativos.

2.2. Alinhamento com o planejamento institucional

A contratacdo devera guardar compatibilidade com o planejamento institucional do CPAC, com o
Plano de Contratagdes Anual — PCA, e com a Lei Or¢amentéaria Anual — LOA, devendo constar
dos autos a devida compatibilizacdo administrativa e or¢amentaria.

2.3. Estudo Técnico Preliminar

Nos termos da justificativa constante dos autos, a elabora¢dao de Estudo Técnico Preliminar — ETP
nao foi adotada no presente caso, em razdo das caracteristicas da contratacdo e da suficiéncia dos
elementos técnicos e administrativos j& reunidos no processo para demonstrar a necessidade da
contratacdo, delimitar o objeto pretendido e fundamentar a solugdo escolhida.

Assim, o presente Termo de Referéncia observa os documentos e fundamentos constantes da fase
preparatoria, consolidando as informagdes necessarias a adequada instrugao do procedimento, em
conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Solucio escolhida

A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para atendimento continuado das
demandas de comunicagdo institucional do CPAC, mediante mensalidade fixa, abrangendo desde
a captacdo de conteudo em campo até a edigcdo, producdo grafica, redacao e suporte a divulgacao
digital.

3.2. Justificativa técnica e economica da solucao
A adocdo de contratacdo continuada por mensalidade mostra-se tecnicamente adequada e
economicamente vantajosa porque:
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a) assegura disponibilidade permanente de meios técnicos para atendimento das demandas
nstitucionais;

b) evita contratagdes fragmentadas e pontuais para cada evento ou pega, reduzindo custos
transacionais, retrabalho e despadronizagao;

¢) favorece a uniformidade da identidade visual e editorial do CPAC;

d) permite previsibilidade or¢amentaria e melhor gestao contratual;

e) proporciona maior celeridade no atendimento e na entrega dos materiais;

f) amplia a eficiéncia administrativa na divulgacdo dos atos, agdes e resultados institucionais.

3.3. Ciclo de vida do objeto

O objeto possui natureza imaterial e continuada, produzindo resultados sucessivos ao longo da
vigéncia contratual. Seu ciclo de vida compreende:

a) solicitagdo da demanda pelo CPAC;

b) captagao presencial ou recebimento de insumos;

¢) tratamento, edicdo, criagdo e redagao;

d) validagdo pela Administragao;

e) entrega final e, quando cabivel, apoio a publicagao;

f) armazenamento e organizacdo dos arquivos institucionais.

Por se tratar de servigo continuo de apoio a atividade administrativa, ndo héa depreciacao fisica do
objeto em sentido tradicional, mas sim necessidade permanente de atualizagdo estética,
comunicacional e tecnoldgica, especialmente em formatos digitais e plataformas de midia.

3.4. Resultados pretendidos

Constituem resultados esperados da contratagao:

a) melhoria da comunicacao institucional do CPAC;

b) maior transparéncia e divulgacao institucional das agdes administrativas;
¢) producdo tempestiva de conteudos institucionais;

d) padronizagdo visual e editorial dos materiais divulgados;

e) formagao de acervo digital organizado de imagens e videos institucionais;
f) otimizagdo dos recursos humanos internos da Administragao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos técnicos minimos

A contratada devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com o objeto, dispondo
de equipamentos, softwares e infraestrutura necessarios para executar, com qualidade e
tempestividade, os servigos contratados.
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4.2. Padroes minimos de qualidade

Os materiais produzidos deverdo observar, no minimo:

a) adequada qualidade técnica de imagem, audio, edi¢cdo e diagramacao;

b) conformidade com a identidade visual e as orientagdes institucionais do CPAC;

c¢) auséncia de marcas d’agua, ruidos, falhas de acabamento ou elementos que comprometam a
finalidade institucional;
d) entrega em formatos usuais de mercado, compativeis com a finalidade de uso.

4.3. Sustentabilidade

Sempre que aplicavel, a contratagdo observara critérios de sustentabilidade, priorizando:
a) tramitacao e entrega preferencialmente em meio digital;

b) reducao do uso de materiais impressos;

¢) adocao de fluxos eletronicos de aprovacao e compartilhamento;

d) racionalizag¢ao de deslocamentos e de recursos tecnologicos.

4.4. Subcontratacao

Nao sera admitida subcontratagdo integral do objeto.

A subcontratacdo parcial podera ser admitida apenas para atividades acessorias e ndo essenciais,
desde que:

a) previamente autorizada pelo CPAC;

b) ndo implique transferéncia da responsabilidade integral pela execugdo contratual;

¢) ndo comprometa a qualidade, o controle e a fiscalizagdo do objeto.

4.5. Garantia contratual

Em principio, ndo serd exigida garantia contratual, salvo se a Administragdo, por decisdo motivada,
entender necessaria sua previsao no instrumento convocatorio e no contrato, observados os limites
legais.

4.6. Vistoria

Nao haverd necessidade de vistoria prévia obrigatdria, por se tratar de servigo que pode ser
adequadamente caracterizado neste Termo de Referéncia. Eventual visita técnica facultativa,
quando necessaria ao conhecimento de locais de eventos ou peculiaridades operacionais, podera
ser previamente agendada.

4.7. Direitos autorais, uso de imagem e licenciamento
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A contratada serd responsavel por garantir a regularidade do uso de trilhas, imagens, fontes,
elementos graficos, softwares e quaisquer outros insumos por ela empregados, respondendo por
eventuais violagdes a direitos autorais ou de propriedade intelectual.

Os materiais produzidos em execugao contratual destinar-se-ao ao uso institucional do CPAC, sem
prejuizo da observancia da legislacao de direitos autorais, de prote¢ao de dados pessoais e de uso
de imagem.

4.8. Sigilo e protecao de dados

A contratada devera observar a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD, adotando
medidas de segurancga, confidencialidade e uso restrito das informagdes e dados eventualmente
acessados em razao da execucao do objeto.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condicoes gerais de execucio

A execugdo ocorrera conforme demanda do CPAC, mediante solicitagdo formal ou por meios
eletronicos institucionais, contendo, sempre que possivel, as informagdes necessarias a producao
do conteudo, tais como pauta, local, data, horario, objetivo, formato, prazo e canais de divulgagao.

5.2. Rotina de atendimento

A contratada devera:

a) receber as demandas encaminhadas pelo CPAC;

b) confirmar o recebimento e o planejamento de atendimento;

c) executar a cobertura presencial quando solicitada;

d) produzir, editar, revisar e finalizar os materiais;

e) submeter os conteudos a validacdo da Administragcdo, quando necessario;
f) promover os ajustes solicitados;

g) entregar o produto final no prazo pactuado.

5.3. Escopo operacional minimo

5.3.1. Captacao de foto e video

Abrange:

a) cobertura fotografica e audiovisual de eventos, reunides, solenidades, visitas técnicas e agdes
Institucionais;

b) registro de imagens em quantidade e qualidade compativeis com a natureza do evento;
¢) organizagao preliminar dos arquivos captados.

5.3.2. Edicao e finalizacao de fotos
Abrange:
a) selecdo técnica das melhores imagens;
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b) tratamento basico de cor, luz, enquadramento e nitidez;
¢) exportacdo em formato adequado para arquivo e divulgagao.

5.3.3. Edicao e finalizacao de videos

Abrange:

a) cortes, montagem, trilha, legendagem quando necessaria, insercdo de identidade visual e
finalizacao;

b) adaptagdo para formatos compativeis com redes sociais, site institucional, apresentacdes e
arquivo interno.

5.3.4. Criacgao de pecas graficas

Abrange:

a) elaboracdo de cards, banners, artes digitais, chamadas, convites e pecas informativas;
b) adaptagdo para diferentes formatos e plataformas digitais.

5.3.5. Textos institucionais

Abrange:

a) redagdo e revisao de notas, informativos, comunicados e releases;
b) adequacdo da linguagem ao padrao institucional e ao publico-alvo.

5.3.6. Apoio a publicacao

Abrange:

a) apoio operacional a publicagdo e/ou agendamento de contetido;

b) organizac¢do dos materiais finais para utiliza¢dao nos canais digitais oficiais do CPAC.

5.4. Local de prestaciao

As atividades presenciais ocorrerdo nos locais onde forem realizados os eventos ou agdes
institucionais do CPAC, inclusive nos municipios consorciados, quando necessario. As atividades
remotas poderdo ser executadas fora das dependéncias do contratante, desde que ndo haja prejuizo
a qualidade, aos prazos e a comunicagao com a fiscalizagao.

5.5. Prazos de atendimento e niveis minimos de servico — SLA

Os prazos abaixo constituem parametros minimos de desempenho:

a) arte digital simples: até 2 (dois) dias uteis;

b) texto institucional simples: até 2 (dois) dias uteis;

c) selecdo inicial de fotos tratadas apos evento: até 2 (dois) dias tteis;

d) video curto institucional: até 3 (trés) dias tuteis apos a disponibilizacdo integral do material;
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e) video completo de evento, quando aplicavel: até 5 (cinco) dias tteis, observada a complexidade
da demanda.

5.6. Formatos de entrega

Os materiais deverdo ser entregues em formatos usuais e compativeis com a destinacao
institucional, tais como:

a) imagens em JPG e/ou PNG;

b) videos em MP4;

¢) pecas graficas em PDF e/ou imagem;

d) arquivos editaveis, quando expressamente exigidos pela Administragdo.

5.7. Revisoes e ajustes

A contratada deverd promover, sem 6nus adicional, os ajustes razoaveis solicitados pelo CPAC,
quando decorrentes de correg¢ao de falhas, adequacao ao padrao visual institucional, conformidade
com as orientagdes da contratante e compatibilizagdo do material com a comunicag¢ao institucional
do orgdo, vedada a inclusdo de elementos que caracterizem promogao pessoal de autoridades ou
servidores.

5.8. Recebimento do objeto

O recebimento ocorrera em duas etapas:

a) recebimento provisorio, mediante verificagdo preliminar da entrega;

b) recebimento definitivo, apds andlise do fiscal do contrato quanto a conformidade com as
especificagdes, qualidade e prazos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Gestao e fiscalizacao

A execugdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente designado pelo
CPAC, na qualidade de gestor e/ou fiscal do contrato, competindo-lhe:

a) acompanhar a execucao do objeto;

b) registrar ocorréncias;

c) verificar prazos, qualidade e aderéncia das entregas;

d) solicitar ajustes e complementacdes;

e) atestar as notas fiscais, quando constatada a regular execugao;

f) subsidiar a Administracdo quanto a glosas, penalidades, prorrogacdes ou rescisdo, quando
cabiveis.

6.2. Instrumentos de controle
A gestdo contratual podera se valer de:
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a) ordens de servigo, solicitacdes eletronicas ou pautas formais;

b) relatdrios mensais de execugao;

c¢) checklists de entregaveis;

d) registros de ocorréncia e comunicacao entre contratante e contratada;
e) arquivos, links e comprovantes de entrega.

6.3. Relatorio mensal

A contratada deverd apresentar relatorio mensal contendo, no minimo:
a) descricdo das demandas atendidas no periodo;

b) relacdo dos materiais entregues;

c) datas de solicitagdo e de entrega;

d) identificacdo dos eventos cobertos, quando houver;

e) links, midias ou pastas de armazenamento correspondentes.

6.4. Penalidades e glosas

O inadimplemento parcial ou total das obrigagcdes contratuais podera ensejar aplicacao das sangdes
cabiveis previstas na Lei n® 14.133/2021 e no contrato, inclusive adverténcia, multa, impedimento
de licitar e contratar, sem prejuizo de glosa proporcional de valores quando houver inexecugao,
atraso injustificado ou entrega em desacordo com os padrdes exigidos.

6.5. Riscos da contratacao

Constituem riscos relevantes da execugao:

a) atraso na entrega dos materiais;

b) indisponibilidade de equipe para cobertura de eventos;

c) baixa qualidade técnica das pecas produzidas;

d) uso indevido de conteudo protegido por direitos autorais;
e) falhas no armazenamento e envio dos arquivos;

f) vazamento de informagdes institucionais.

Tais riscos deverdo ser mitigados por planejamento prévio, comunicagdo tempestiva, controle de
qualidade, uso regular de licengas, backups e observancia das normas de confidencialidade.

7. PAGAMENTO DA CONTRATACAO

7.1. Periodicidade do pagamento

O pagamento sera realizado mensalmente, em valor fixo, correspondente a adequada execugao dos
servicos contratados no periodo de referéncia, observadas as disposi¢oes deste Termo de
Referéncia e do contrato.
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7.2. Condicdes para pagamento

O pagamento mensal ficara condicionado:

a) a apresentacdo da nota fiscal/fatura correspondente ao periodo de execugao;

b) a comprovacao da regular prestacao dos servicos no més de referéncia;

c) a apresentagdo, pela contratada, de relatorio mensal simplificado das atividades executadas,
quando exigido pela fiscalizagao;

d) ao ateste do fiscal ou gestor do contrato quanto a regular execucao do objeto;
¢) a manuteng¢do das condi¢des de habilitacao e regularidade fiscal e trabalhista exigiveis.

7.3. Prazo de pagamento
O pagamento sera efetuado no prazo previsto contratualmente, contado da liquidacdo da despesa,
observadas as normas internas do CPAC e a legislagdo aplicavel.

7.4. Forma de pagamento
O pagamento sera realizado mensalmente, por meio de ordem bancaria, em conta indicada pela
contratada, apos o regular processamento administrativo da despesa.

7.5. Glosa

Poder4d haver glosa total ou parcial da fatura quando constatadas falhas na execu¢do, atraso
injustificado, ndo atendimento das demandas contratadas ou descumprimento dos padrdes minimos
definidos neste Termo de Referéncia, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa, quando cabiveis.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Modalidade e procedimento

A selecao do fornecedor ocorrera mediante procedimento compativel com o valor estimado e com
a natureza do objeto, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

8.2. Critério de julgamento
O critério de julgamento sugerido ¢ o de menor preco global mensal, desde que atendidas
integralmente as exigéncias de habilitacdo definidas no instrumento convocatorio.

8.3. Justificativa do critério

O objeto € composto por servigos comuns, com especificagoes e padroes de qualidade passiveis de
defini¢do objetiva, sendo possivel selecionar a proposta mais vantajosa por menor preco, sem
prejuizo da qualidade minima exigida.

8.4. Habilitagdo juridica
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Conforme legislagdo aplicével e instrumento convocatorio.

8.5. Regularidade fiscal, social e trabalhista
Conforme legislagdo aplicavel e instrumento convocatorio.

8.6. Qualificacdo economico-financeira
Podera ser exigida certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperagdo judicial ou extrajudicial,
quando cabivel, na forma da lei e do instrumento convocatorio.

8.7. Participaciao em consorcio

Em principio, ndo se recomenda a participacdo em consorcio, por se tratar de objeto de
complexidade ordinédria e usual de mercado, cuja execugdo ¢ plenamente vidvel por empresa
individualmente considerada. Se a Administragdo optar por vedar consorcio, devera motivar
expressamente essa decisdo no processo.

8.8. Substituicio de profissionais ou equipe
Sempre que a execucao depender de equipe indicada pela contratada, eventual substitui¢do devera
preservar a capacidade técnica equivalente e nao podera prejudicar a continuidade dos servigos.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. Pesquisa de precos

O valor estimado da contratagdo serd apurado na fase instrutdria mediante pesquisa de precos, em
conformidade com o art. 23 da Lei n° 14.133/2021, utilizando-se, de forma combinada ou ndo, os
parametros legalmente admitidos.

9.2. Metodologia de precificacdo

A estimativa devera considerar:

a) a natureza continua do objeto;

b) a remuneragdo mensal fixa;

c) a abrangéncia do escopo contratado;

d) a realidade do mercado especializado;

e) a eventual necessidade de deslocamentos, equipamentos, softwares € insumos.

9.3. Memoéria de calculo

A memoria de calculo, os precos unitarios referenciais, os documentos de suporte e a consolidagao
da estimativa deverdo constar em documento proprio dos autos, podendo ser mantidos em anexo
especifico, na forma legal.
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Valor mensal estimado: R$ 6.100,00 (seis mil e cem reais)
Valor total estimado para 12 meses: R$ 73.200,00 (setenta e trés mil e duzentos reais)

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢camento de 2026.

10.1.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

UNIDADE FUNCAO/ ELEMENTO
ORCAMENTARIA | PROGRAMA ATIVIDADE DE DESPESA FONTE
1 17.512.0001 2001 3390.39.00.00 {[18800000

Ribeiropolis/SE, 13 de marco de 2026.

EVANILSON SANTANA SANTOS
SUPERINTENDENTE
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DESPACHO
APROVACAO/AUTORIZACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos técnicos continuos
de comunicagdo institucional e producdo de contetido para o Consorcio Publico do Agreste
Central Sergipano — CPAC.

Aprovo o Termo de Referéncia Consolidado (TR), anexo aos autos, e AUTORIZO o
prosseguimento da instrugdo para contratacdo, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

Ribeirdpolis/SE, 16 de marco de 2026.

DIOGO MENEZES MACHADO
CONSORCIO PUBLICO DO AGRESTE CENTRAL SERGIPANO
PRESIDENTE




